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MODULO 1. METODOLOGIA DE INSERCION LABORAL DEL
PROGRAMA INCORPORA

El programa Incorpora ofrece a los profesionales de la insercion
diferentes herramientas y recursos con el objetivo de mejorar sus
competencias técnicas. Uno de estos recursos es la Guia
Incorpora calidad en la atencion a las personas vulnerables en la
gue se recogen aspectos clave para el éxito del proceso c
insercion y el mantenimiento del puesto de trabajo, tanto desde
perspectiva de la persona que busca empleo como desde la de
empresa.

Para facilitar la implementacion de ésta Guia, asi como el Manual
de Indicadores de calidad del Programa Incorpora, se ha
desarrollado el presente curso.
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Objetivos

Este curso pretende ofrecerte conocimientos, herramientas vy
recursos practicos para abordar el proceso de insercion
sociolaboral de personas vulnerables desde el modelo Incorpora,
teniendo en cuenta el marco de indicadores de calidad que este
plantea.

El objetivo general del curso es promover el desarrollo de
competencias tecnicas especificas entre el personal técnico
responsable de los procesos de integracion laboral de personas
vulnerables o en riesgo de exclusion social, en servicios de
insercion laboral, mediante la introduccidon de buenas practicas
basadas en el desarrollo del programa Incorpora durante sus
ultimos 10 anos.


https://www.incorpora.org/documents/20181/121139/Guia+Metodologia+Incorpora.pdf/4403f1c6-b50c-40cf-bc4f-a53b4ca2b7c0
https://www.incorpora.org/documents/20181/121139/Guia+Metodologia+Incorpora.pdf/4403f1c6-b50c-40cf-bc4f-a53b4ca2b7c0

PROGRAMA FORMATIVO

MODULO 1. METODOLOGIA DE INSERCION LABORAL DEL PROGRAMA
INCORPORA

Metodologia

Mediante una dinamica agil, iras aprendiendo mientras realizas
actividades diversas, descubres curiosidades y lees contenido
de forma intercalada. El curso te proporcionara un conjunto de
recursos basicos que podras aplicar en tu dia a dia, aunque, si
quieres profundizar en el tema, podras hacerlo a través de los
contenidos disponibles en la seccién Para saber mas.

Un GPS al inicio de cada apartado te recordara en que tema te
encuentras y cuales son sus contenidos. Ademas, aunque la
usabilidad de la plataforma del espacio formativo es sencilla e
intuitiva, en la pagina de introduccion encontraras un tutorial
gue te facilitara su uso.

Contenidos

Este curso online incluye los elementos de calidad del modelo y
la metodologia del programa Incorpora, a traves de 4 agiles
modulos que intercalan material audiovisual y recursos de la
plataforma Incorpora.

El curso propone un recorrido practico por las distintas fases del
proceso de insercion laboral de personas en riesgo de exclusion
laboral, tanto desde la perspectiva del usuario como de las
empresas. Tambiéen se plantea el abordaje del trabajo en red del
modelo Incorpora y el uso de la plataforma Incorpora como
herramienta de gestion y comunicacion, teniendo en cuenta el
marco de calidad del modelo Incorpora y el manual de
indicadores con el que trabaja.



PROGRAMA FORMATIVO

LO 1. METODOLOGIA DE INSERCION LABORAL DEL PROGRAMA
INCORPORA

Introduccion

1. Atencidn a las personas

1.1. Acompafamiento a la persona

1.2. Inicio del proceso

1.3. Orientacién. Disefio y seguimiento del itinerario
1.4. Intermediacion laboral

2. Acompafnamiento a la empresa

2.1. Diagnostico del tejido empresarial

2.2. Aproximacion y conocimiento de las empresas
2.3. Plan de accidon con la empresa

2.4. Responsabilidad Social Empresarial

2.5. Intermediacion laboral

2.6. Seguimiento de la insercion

2.7. Mantenimiento de la relacién con la empresa

3. El trabajo en red

3.1. El trabajo en red

3.2. La coordinacion territorial

3.3. La gestion de alianzas

3.4. La atencion integrada

3.5. La coordinacion interna del equipo de insercion
4. La mejora de la calidad en las entidades del Programa
Incorpora

4.1. La calidad

Autores: Débora Koatz y Pilar Hilarion del Instituto Universitario
Avedis Donabedian - UAB.

Contenidos y supervision: Pilar Hilarion, Elisabet Herrera,
Débora Koatz y el equipo de expertos y de coordinacion del
orograma Incorpora de “la Caixa”.

Duracion: 10 h




PROGRAMA FORMATIVO
MODULO 2. EMPRENDER EN CLAVE DE COMPETENCIAS

La complejidad del emprendimiento radica en la cantidad vy
variedad de factores que hay que tener en cuenta en un proyecto.
Es por ello que es habitual que los tecnicos de emprendimiento
tengan conocimientos de ambitos como el marketing, el plan
econOmico y financiero o las obligaciones fiscales, laborales o
mercantiles, entre otros. Pero, ;como ayudamos a la persona
emprendedora a seguir todos los pasos de forma rigurosa?

Con este curso te invitamos a trabajar el emprendimiento de una
forma muy especial e innovadora. Te proponemos un enfoque
gque no solo contempla la parte de la idea de negocio y los
aspectos principales de un proyecto, sino que da protagonismo a
la persona emprendedora por su influencia en la viabilidad del
proyecto.

Objetivos

Este practico curso pretende ofrecerte los recursos necesarios
para que conozcas y pongas en practica un conjunto de
coordenadas y herramientas que te ayudaran a mejorar el
acompanamiento que realizas, teniendo en cuenta tanto los
aspectos mas relevantes de un proyecto como los aspectos que
afectan a la persona emprendedora. Con este curso, conseguiras:

e Profundizar en los nuevos requisitos del emprendedor.

e Adquirir las coordenadas para ayudar al emprendedor a
alinear su proyecto de vida con su proyecto emprendedor.

e Conocer y practicar una metodologia para identificar las
competencias fuertes del emprendedor y aquellas que debe
mejorar.

e |dentificar o refrescar los aspectos clave de un proyecto
emprendedor, desde un punto de vista estratégico vy
operativo.



PROGRAMA FORMATIVO
MODULO 2. EMPRENDER EN CLAVE DE COMPETENCIAS

Metodologia

Mediante una dinamica agil, iras aprendiendo mientras realizas
actividades diversas, descubres curiosidades y lees, de forma
intercalada. El curso te proporcionara un conjunto de recursos
basicos que podras aplicar en tu dia a dia, aunque, si quieres
profundizar en el tema, podras hacerlo a través de los contenidos
disponibles en la seccion Para saber mas.

Un GPS al inicio de cada apartado te recordara en qué tema te
encuentras y cuales son sus contenidos. Ademas, aunque la
usabilidad de la plataforma del espacio formativo es sencilla e
intuitiva, en la pagina de introduccidon encontraras un tutorial que te
facilitara su uso.

Contenidos

El curso se articula en cuatro modulos a través de los cuales
aprenderas en profundidad todo lo relacionado con el mundo del
emprendimiento, tomando como eje central la estrategia al propio
emprendedor.

A lo largo de las diferentes unidades de aprendizaje, analizaras el
contexto actual para emprender, conoceras los factores clave a tener
en cuenta antes de lanzarse al emprendimiento, aprenderas a
identificar los elementos indispensables de cualquier plan de
proyecto y adquiriras las herramientas e instrumentos necesarios
para elaborar un proyecto.

En las actividades de cada unidad también podras poner en practica
lo aprendido y aplicarlo en tu dia a dia, lo que otorga a esta formacion
un valor no solo académico, sino también util y pragmatico.



1.

PROGRAMA FORMATIVO
LO 2. EMPRENDER EN CLAVE DE COMPETENCIAS

Emprender en un nuevo contexto: Manifestaciones del
emprendimiento y proceso a seguir

1.1.
- 1.2.
1.3.

Cambios y mas cambios: jqué mareo!
iHay 1000 maneras de emprender!
Un proyecto de vida alineado con el entorno

2. Emprender en clave de competencias: factores de emprendibilidad y
factores de competitividad

2.1.
2.2.

Factores de emprendibilidad: los factores competenciales
Factores de competitividad: elementos clave de la idea o proyecto

3. Elementos clave de una iniciativa: estrategia, organizacion de la
actividad y recursos estratégicos

3.1.
3.2.
3.3.

_a estrategia
_a organizacion
Recursos estratégicos

4. Herramientas para emprender: herramientas e instrumentos para
elaborar un proyecto

4.1. El modelo de negocio y el plan de empresa

4.2. Ha llegado la hora de presentar el proyecto!

Autores: Marta Zaragoza (modulos 1, 2 y 3), Esther Torres (mdodulo 1) y
David Carvajal (modulo 3)

Supervision: Marta Colomer

Duracién: 60 horas



PROGRAMA FORMATIVO

MODULO 3. PROMOCIONA LA INTEGRACION LABORAL DE PERSONAS
CON TRASTORNO MENTAL

Las personas con trastorno mental suponen uno de los colectivos con
mas dificultades a la hora de acceder al mercado laboral,
principalmente por el estigma existente.

La insercion laboral de personas con trastorno mental promueve la
necesidad de un abordaje especifico para este colectivo, brindando
las oportunidades necesarias para poder mejorar su dia a dia a traves
del trabajo como herramienta de inclusion social.

El acompafiamiento en el proceso de insercion a través del apoyo
necesario en cada momento, asi como de una valoracion adecuada,
facilitara su empoderamiento y la posibilidad de emprender una
trayectoria laboral que permita a las personas con trastorno mental
realizar sus proyectos vitales.

Objetivos

Esta formacidon pretende ofrecerte conocimientos, herramientas y
recursos practicos para abordar el proceso de insercidn sociolaboral
de personas con trastorno mental: aspectos del colectivo a tener en
cuenta, el abordaje del estigma con las empresas, tipos de apoyo para
cada caso respetando preferencias y necesidades, construccion de
relaciones de confianza con las empresas, etc.

Y todo ello, teniendo en cuenta las fortalezas y capacidades de las
personas.



PROGRAMA FORMATIVO

MODULO 3. PROMOCIONA LA INTEGRACION LABORAL DE PERSONAS CON
TRASTORNO MENTAL

Metodologia

Formacion online que se desarrolla a traves de 15 mddulos
dinamicos en los que se van intercalando contenidos teoricos con
actividades practicas y material audiovisual. Se plantean también
fichas de uso profesional y modelos de documentos para descargar
y modificar segun las necesidades de cada profesional y servicio.
Todo ello, disponible desde el menu principal. Ademas, con un
tutorial inicial que explica como puedes navegar en la plataformay
los recursos disponibles en el curso.

Contenidos

Se plantea un recorrido por las distintas fases del proceso de
insercion laboral, abordando las especificidades de cada una de
ellas: la acogida, la entrevista inicial, el acuerdo de un itinerario, el
seguimiento de los objetivos, el contacto con las empresas, el
seguimiento de las personas que trabajan, etc.

Ademas, adquiriras herramientas para realizar entrevistas de forma
efectiva, potenciando las capacidades de las personas vy
promoviendo su empoderamiento.

También se abordan las resistencias y dificultades que puedas tener
con las empresas para hacer frente a los estigmas.

Finalmente, se destaca el papel de la coordinacion interna del
equipo de insercion laboral, asi como de la coordinacion externa
con centros de salud mental, y el trabajo conjunto con sus
profesionales.



PROGRAMA FORMATIVO

MODULO 3. PROMOCIONA LA INTEGRACION LABORAL DE PERSONAS
CON TRASTORNO MENTAL

Temario

1. La salud mental y su abordaje
1.1. El concepto de trastorno mental
2. El modelo de Vulnerabilidad
.3. El modelo de Funcionamiento Global
1.4. Los efectos del trastorno mental
1.5. E
6. L

| modelo de Calidad de Vida
a Rehabilitacion Psicosocial

2. El trabajo como mecanismo de inclusion social
2.1. La insercion laboral como precursora de la inclusion social
2.2. Factores que inciden en la insercion laboral

3. Abordaje metodoldgico de la insercion laboral
3.1. Los servicios de insercion laboral
3.2. El modelo de competencias
3.3. El modelo de Empleo con apoyo
3.4. El/la insertor/a como eje del apoyo

4. El proceso de insercion laboral
4.1. Etapas del proceso de insercion laboral
4.2. Fases del proceso de insercion laboral

5. La intermediacion laboral
5.1. Etapas de la intermediacion laboral
5.2. La prospeccion de empresas

6. Analisis del tejido empresarial
6.1. Valoracion y analisis del tejido empresarial

/. Estrategias para el desarrollo de la prospeccion

7.1. Estrategias para el desarrollo de la prospeccion

7.2. Grupos de estrategias

7.3. Crear nuevos vinculos con empresas

7.4. Estrategias orientadas a afianzar y mantener el vinculo con las
empresas



PROGRAMA FORMATIVO

MODULO 3. PROMOCIONA LA INTEGRACION LABORAL DE
PERSONAS CON TRASTORNO MENTAL

8. El contacto con las empresas
8.1. Modalidades del primer contacto
8.2. La reuniony actitud con las empresas
8.3. El convenio de colaboracion y el trabajo en red con otras
entidades

9. El seguimiento a la empresa
9.1. Fidelizacion de empresas
O.2. La gestion de ofertas de trabajo
9.3. La adaptacion al puesto de trabajo
9.4. Seguimiento de la insercion en la empresa

10. El mantenimiento del puesto de trabajo
10.1. Los efectos del trabajo en las personas
10.2. El estres y su afrontamiento

10.3. El factor protector del trabajo

11. Modelos de seguimiento en la empresa
11.1. Modelos de seguimiento en la empresa

1.2. El modelo de tutor de empresa

1.3. El referente significativo

12. Niveles de intervencion: medidas preventivas
12.1. Niveles de intervencidon en la empresa
12.2. Acciones de prevencion (actividad)

12.3. Acciones de rehabilitacion

13. Estrategias para la gestion del estrés y abordaje de situaciones
dificiles

13.1. Dar a conocer el trastorno mental

13.2. El apoyo del entorno social

14. El papel de la coordinacion

14.1. La integracion de servicios

14.2. La comunicacion como eje de la coordinacion
14.3. El trabajo en red




ORMATIVO

INTEGRACION LABORAL DE
STORNO MENTAL

15. El proceso de insercion laboral en las personas privadas de
libertad

15.1. Caracteristicas de la poblacion penitenciaria

15.2. Factores que inciden en la insercion laboral

15.3. Buenas practicas

Autores:
Débora Koatz y Pilar Hilarion. Instituto Universitario Avedis
Doabedian - UAB.

Contenidos y supervision:
Pilar Hilarion, Débora Koatz y el equipo de expertos y coordinacion
del programa Incorpora de la Obra Social "la Caixa".

Duracion: 40 h
ldioma: castellano




OGRAMA FORMATIVO

DURACION Y FECHAS

Esta formacion tiene una duracion total de 110h, todas ellas a realizar
en formato online.

Esta dividida en bloques a realizar desde el 3 de agosto al 30 de
noviembre de 2026.

Se emitira certificado de aprovechamiento de 110 horas a partir de la
fecha de finalizacion del mismo.

PRECIO

Gratuito. Exclusivo para personas colegiadas y precolegiadas en el
Colegio Oficial de Trabajo Social de Granada

Formacion disenada y financiada 100% por Fundaciéon La Caixa vy
promovida por el Programa Incorpora.

INSCRIPCIONES

Hasta el 31 de julio.

Las inscripciones se podran realizar a través del apartado de
formacion de la pagina web del Colegio de Trabajo Social de Granada:
PINCHANDO AQUI

CERTIFICACION

Para la obtencion del certificado de asistencia y aprovechamiento, ES
OBLIGATORIO PRESENTAR LOS DIPLOMAS DE HABER FINALIZADO
CADA BLOQUE QUE EMITE FUNDACION INCORPORA DE LA CAIXA..

El diploma del Colegio, se expedira en formato digital tras finalizar
todos los bloques y sera emitido via email a las personas inscritas.

Los y las alumnas deberan enviar a granada@cgtrabajosocial.es el
diploma que les expida CAIXA cuando finalicen la formacion. Sin estos
diplomas, no se podra certificar la formacion de 110 horas.


https://tsgr.es/formacion/
https://tsgr.es/formacion/
https://tsgr.es/formacion/

ORMATIVO

CONDICIONES GENERALES/ NORMAS VINCULANTES

e No seran admitidas las inscripciones de personas
colegiadas que tengan irregularidades en los pagos de
cuotas colegiales.

e No se emitira certificado de realizacion del curso a
alumnado que no envie al colegio el diploma que expide
Caixa cuando se finaliza cada bloque



